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INTEGROVANÁ POLITIKA

Vrcholové vedení NAPOS , a.s., v souladu se strategickými záměry společnosti, vyhlašuje následující Integrovanou politiku kvality a životního prostředí s cílem plně uspokojovat požadavky a očekávání našich zákazníků a společnosti, neustále zvyšovat efektivnost systémů managementu kvality životního prostředí, dosahovat úspěšnosti v podnikání v oblasti nakládání s odpady. Prostřednictvím Integrované politiky jsou stanoveny rozhodující principy:

Zaměření na zákazníka
· Poznávání a analyzování současných i budoucích potřeb našich zákazníků
· Plnění požadavků a očekávání našich zákazníků
· Měření spokojenosti zákazníků a vyvozování dalších aktivit na základě výsledků těchto měření
Zapojení pracovníků
· Využívání znalostí, schopností a dovedností všech pracovníků organizace pro řízení procesů
· Rozvíjení úrovně kompetence pracovníků
· Aktivní vyhledávání příležitostí ke zlepšování
Systémový přístup k managementu
· Uplatňování, rozvíjení a neustálé zlepšování  systému managementu kvality podle ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 vedoucí k uspokojování potřeb a očekávání zákazníků a všech zainteresovaných stran.
Vzájemně výhodné dodavatelské vztahy
· Monitorování a hodnocení způsobilosti našich dodavatelů
· Vytváření jasné a otevřené komunikace a vzájemně prospěšných vztahů s našimi dodavateli
K zajištění Politiky kvality se vrcholové vedení NAPOS , a.s. zavazuje:
· Pravidelně každý rok vyhlašovat na její podporu integrované cíle, zajišťovat k jejich uskutečnění potřebné zdroje a provádět přezkoumávání plnění integrovaných cílů
Zaměření na životní prostředí
· Účinnou prevencí minimalizovat dopady svého působení na životní prostředí
· Svými aktivitami a vedením zaměstnanců vytvářet pozitivní přístup ve vztahu k životnímu prostředí
· Vést zaměstnance k cílevědomému snižování spotřeby energií a environmentálního profilu
· Dodržovat platná legislativní a jiná ustanovení týkající se ochrany životního prostředí
· Zpřístupnit politiku veřejnosti a seznamovat s ní všechny pracovníky společnosti


Předměřice nad Labem 4. 4. 2019

Bc. Pavel Pour, člen představenstva
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